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COV/\L NOTA IMPORTANTE

SERVICIOS FINAL

“LA COMISION PARA EL MERCADO FINANCIERO NO SE PRONUNCIA SOBRE LA CALIDAD DE LOS VALORES OFRECIDOS
COMO INVERSION. LA INFORMACION CONTENIDA EN ESTE PROSPECTO ES DE RESPONSABILIDAD EXCLUSIVA DEL
EMISOR Y DE EL O LOS INTERMEDIARIOS QUE HAN PARTICIPADO EN SU ELABORACION. EL INVERSIONISTA DEBERA
EVALUAR LA CONVENIENCIA DE LA ADQUISICION DE ESTOS VALORES, TENIENDO PRESENTE QUE EL O LOS UNICOS
RESPONSABLES DEL PAGO DE LOS DOCUMENTOS SON EL EMISOR Y QUIENES RESULTEN OBLIGADOS A ELLO.

La informacidén contenida en esta publicacion es una breve descripcion de las caracteristicas de la emision y de Ia
entidad emisora, no siendo ésta toda la informacion requerida para tomar una decision de inversion. Mayores
antecedentes se encuentran disponibles en la sede de la entidad emisora, en las oficinas de los intermediarios
colocadores y en la Comision Para el Mercado Financiero.

Sefnor inversionista: Antes de efectuar su inversion usted debera informarse cabalmente de la situacion financiera de la
sociedad emisora y debera evaluar la conveniencia de la adquisicidn de estos valores teniendo presente que el Unico
responsable del pago de los documentos son el emisor y quienes resulten obligados a ellos.

El intermediario debera proporcionar al inversionista la informacién contenida en el Prospecto presentado con motivo
de la solicitud de inscripcion al Registro de Valores, antes de que efectue su inversion.”
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COV |_ 1. COVAL EN UNA MIRADA

SERVICIOS FINANCIERDS

1.1 La Empresa

“Coval es una empresa cuyo objetivo es otorgar
financiamiento de capital de trabajo ofreciendo
variados productos y servicios, siendo el descuento de
facturas su principal producto. El segmento objetivo
son las pequefas y medianas empresas el cual es
atendido por un equipo cercano a las necesidades de
sus clientes”.

COVAL EN UNA MIRADA SEPTIEMBRE 2020

Patrimonio M$ 15.843.352

Activos Totales MS 45.203.021

Colocaciones Totales Brutas MS 41.929.501

Utilidad 9M 2020 M$S 1.658.842

Utilidad 2019 MS 2.429.432

e

(0]3 14,0%

N° de clientes 643

N° de Empleados 103

N° Oficinas 12

1.2 Hitos

1999

2003

2008

2011

2018

2019

e

Constitucion de COVAL

Miembro fundador de la Asociacion de
Empresas de Factoring de Chile AG
(ex ANFAC)

Se inicia apertura de nuevas sucursales a
lo largo del pais.

Aumento de Capital por MMCh$2.000

COVAL se transforma en SPA y comienza
proceso de inscripcidn de primera linea
de efectos de Comercio

COVAL realiza un Aumento de Capital por

MMChS$3.000. Adicionalmente traslada

sus oficinas centrales a un nuevo piso de
1.200 mts2.



COV ‘ |_ 1. COVAL EN UNA MIRADA ?

SERVICIOS FINANCIERDS

1.3 Estructura Societaria  {andrés Abumohor

Pablo Abumohor Jaime Abumohor

Inversiones La

Inversiones San Inversiones San

Jaime Abumohor

Andrés Abumohor Pablo Abumohor

Andrés Ltda. Pablo Ltda.

Capellania Ltda.

33,31% 33,31% 33,31% 0,02% 0,02% 0,02%

Inversiones
Nevada S.A.

l 100,00%

Coval Factoring

SpA

1.4 Alta Gerencia

Alta Gerencia

Ricardo Schliebener Gerente General Contador Auditor, Magister en Direccion y Gestion Tributaria, MBA / +20 afios de experiencia
Marco Bravo Gerente Comercial Ing. Comercial / +20 afios de experiencia

Alejandro Henriquez Gerente de Riesgo y Operaciones Ing. Civil, Magister Direccion Financiera / +16 afios de experiencia

Felipe Aguayo Gerente de Canales Digitales Ing. Forestal, MBA / +20 afios de experiencia

JI Hun Choe Kim Gerente de Adm. Y Finanzas Ing. Comercial, Magister en Finanzas / +15 afios de experiencia

Franklin Fuentes Gerente de Tecnologia e Innovacién Ing. en Informatica, Magister en Ing. en Gestion y Tecnologias / +18 afios de experiencia

Felix Santander Gerente de Cobranzas Abogado, MBA / +18 afios de experiencia

Orga n Igl’a ma Emilio Payera Fiscal Abogado, LLM Master en Derecho / +10 afios de experiencia



COVAL 1. COVAL EN UNA MIRADA

SERVICIOS FINANCIERDS

Presidente

1.5 Directorio

*René Abumohor T.
eEmpresario, dilatada trayectoria en sector industrial, financiero e inmobiliario.

Vicepresidente

eJaime Abumohor G.
eEmpresario, amplia trayectoria en industria alimentaria, financiera e inmobiliaria.

Director

eMauricio Varela V.

eIngeniero Comercial, experiencia en cargos ejecutivos/directivos de empresas de retail, industriales y del ambito
financiero.

Director

ePablo Abumohor N.
e Abogado, MBA

Director

¢ Jaime Bonilla
¢ Abogado, Master in Bussines Law

Director

eRodrigo Palacios
e|ngenierio Comercial, CFA Charterholder

Director

¢ Claudio Orrego
¢ Abogado, Master en Politicas Publicas
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COV/L 2. EVOLUCION

SERVICIOS FINANCIERDS

2.1 Ingresos

Ingresos (SMM)

10.000
9.000
8.000
7.000
6.000
5.000
4.000
3.000
2.000

1.000

2015 2016 2017 2018 2019 2020

B 1 Semestre M3 Trimestre ™4 Trimestre
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SERVICIOS FINANCIERDS

2.2 Cartera

NUMERO DE OPERACIONES NUMERO DE CLIENTES

El Numero de Operaciones
como el Numero de Clientes
se han ajustado durante los
9M 2020 por los efectos de la
pandemia. Aun asi el flujo de
negocio ha tenido una

2017 2018 2019 2020 372020 P e
evolucidn positiva producto de

B 1Semestre M3 Trimestre M4 Trimestre H Afio una estrategia de maduracién

de clientes actuales como

FLUJO DE NEGOCIO ($MM) STOCK DE COLOCACIONES ($SMM) desarrollo de AUEVOS

productos. Por otro lado, el
Stock de Colocaciones se ha

ajustado un 29% marcado por

o8 o83 los efectos de criterios mas

49.694 41930 estrictos de riesgo y una
robusta gestion de cobranza.

2017 2018 2019 2020 2017 2018 2019 3T 2020

B 1Semestre M3 Trimestre ™4 Trimestre H Afio
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SERVICIOS FINANCIERDS

2.3 Comparables

COVAL PROMEDIO INTERFACTOR FACTOTAL INCOFIN EUROCAPITAL
Negocio con riesgo acotado se Stock Bruto 41.930
. Morosidad (> a 30 dias) 2.420
refleja en la tasa de mora y % Stock 5 89
provisiones bajo la media de la Provisiones 1.%84
competencia directa. % Stock 4,3%

Cartera Factoring. Cifras a Septiembre 2020.

% Morosidad > 30 dias % Provisiones
10,0% 10,0%
9,0% 9,4% 9,0%
8,0% 8,0% 8,6%
7,0% 7,0%

7,1%

6,0% 6,5% 6,0%
0.0% 5,9%
5,0% ,5% 5,0%

4,8%
4,0% 2,0%
4,1%
3,0% 8% 5 6% S 0% s socb

2,0% 2,0%

1,0% 1,0%

0,0%
COVAL PROMEDIO INTERFACTOR FACTOTAL INCOFIN EUROCAPITAL COVAL PROMEDIO INTERFACTOR FACTOTAL INCOFIN EUROCAPITAL

0,0%

W 2018 2019 9M 2020 W 2018 2019 9M 2020
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2.4 Cobertura Geografica

Durante 2019 Coval inaugura su nueva casa Matriz, la cual consta de oficinas por un total de
1.200 m2 en el corazén del barrio El Golf. Se incluye a nivel de cobertura geografica nuevas
oficinas en la ciudad Los Angeles y Punta Arenas, sumando un total de 11 sucursales a su red.
COVAL cuenta con una dotacidon de 101 colaboradores, caracterizados por un alto nivel de
capacitacion y experiencia.

2.5 Market Share Factoring No Bancario

Otros
Coval
59% 5%
Interfactor
5.8%
I Tanner
Factotal ’ =rs
8,2%

Penta
104%

Incofin L

10,5% —
Eu pital Fuente Feller Rate Marzo 2020
12,9% Colocaciones de Factoring Brutas

IauIQuUE
Serrang 389,
oficina 801

CALAMA
Calle Vivar 1538,
oficina 407, Torre 2

ANTOFAGASTA
Arturc Prat 481,
oficina TIOG6

LA SERENA
Laos Carrera 380,
oficina 214

VINA DEL MAR
Libertad 269,
cficina 903

CASA MATRIZ, SANTIAGO
Avda. nueva Tajamar 183,
pizc @

RANCAGUA
Campeos 423,
oficina 701

CONCEPCION
Barros Arana 4892,
oficina 88

LOS ANGELES
Almagro 250,
oficina 705

PUERTO MONTT
Juan Soler M. 47,
oficina 702

CASTRO
Calle Thompson 278,
oficina 5

PUNTA ARENAS
Avda. Presidents Julio
Roca B17, oficina 37



COV/\L 2. EVOLUCION
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2.6 Estructura de Clientes COLOCACION PROMEDIO
100
La estructura de clientes se caracteriza por una cartera cada N 525 77 75,2 71,7 76,2
, . . ’ 65,2
vez mas atomizada en monto, mientras que nuestra cartera \
o 9 60
de deudores ha tenido un mayor enfoque en entidades
calificadas. Por otro lado la concentracion sectorial se ve 0
” 17,6 14,3 113 114 14,1 18,0
apalancada por una mayor cobertura geografica. 20 ' -
0
2015 2016 2017 2018 2019 3T 2020
DIVERSIFICACION DE CLIENTES POR SECTOR ——COLOCACION PROMEDIO POR CLIENTE MM$ COLOCACION PROMEDIO POR DEUDOR MM$
Otros
14%
Construccion
24%
Pesca
7% ; . Concentracion por Cliente en MMCH$ o
Infraestructura Publica . (0]
Infraestructura Comercial Septlembre 2020
Actvidades Cliente 1 al 2 6,99%
e’““iﬁ;ﬂ;‘ﬁ” o Cliente 3 al 10 16,37%
7% Cliente 11 al 50 31,78%
Actividades EE— Cliente 51 al 635 44,86%
Inmobiliarias Comunicaciones
7% 15%
Concentracion por Deudor en MMCH$ 0
Septiembre 2020 -
Capitales Preferentes Industrias c
Manufg;:ureras Deudor 1 al 2 7103%
COT_:,E;CiO Deudor 3 al 10 11;58%
Educacion Deudor 11 al 50 25,67%

2%
Deudor 51 al 2.781 55,72%
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SERVICIOS FINANCIERDS

3. GESTION DE RIESGO

3.1 Cartera Morosa

SEP 2020 Deuda % Total

Vigente 87,3%
1-30 dias 6,5%
31-60 dias 1,1%
61-90 dias 0,3%
91-120 dias 0,0%
121 dias y mas 0,4%
Protestos 0,5%
cJ 3,8%
3.3 Indices de Riesgo
Stock MMS$ 3T 2016
Colocaciones Brutas 17.649

3T 2016

Provisiones MM$

3.2 Indices de Cartera Morosa

Indice de Morosidad 3T 2016 3T 2017 3T 2018 3T 2019 3T 2020

Mora >90d / Coloc. Brutas 0,75% 0,77% 1,29% 0,67% 0,43%

Protestos/ Coloc. Brutas 0,79% 0,56% 0,27% 0,23% 0,51%

CJ / Coloc. Brutas 3,88% 2,15% 3,24% 2,56% 3,81%

Prov. Deterioro Cartera / Mora 122,07% 112,21% 95,17% 108,46% 89,67%

>90d+Protesto + CJ
Evolutivo
3T 2017 3T 2018 3T 2019 3T 2020
28.063 36.680 56.759 41.930

A partir del 2018 se implementa un

3T 2017 3T 2018 3T 2019 3T 2020

Saldo Inicial del Periodo MM$ 1.137 1.045 1.573 2.218 1.910 nuevo modelo de Provisiones bajo
(+) Aumento Dotacién de Provisiones 30 49 102 -89 -35 IFRS 9 basado en el Concepto de
(-) Disminucidén por Castigos -91 érdida esperada

|Sa|do Provisiones Final del Periodo 1.167 1.094 1.675 2.129 1.784 | P P :

|Tasa de Riesgo 6,61% 3,90% 4,57% 3,75% 4,25%|
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4.1 EERR

EERR ($M) Dic 2015 Dic 2016 Dic 2017 Dic 2018 Dic 2019 Sep 2020
INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS 3.005.936 3.780.341 5.369.186 6.775.216 9.437.488 7.007.189
DETERIORO DE VALOR (615.379) 20% (102.163) 3% (513.910) 10% (769.725) 11% (959.308) 10% (376.837) 5%
COSTO DE VENTAS (605.012) 20% (765.633) 20% (866.084) 16%  (1.059.024) 16%  (1.462.429) 15% (975.866)  14%
MARGEN DE EXPLOTACION 1.785.545 59%  2.912.545 77%  3.989.192 74%  4.946.467 73%  7.015.751 74%  5.654.486 81%
GASTOS DE ADMINISTRACION (1.574.335) 529%  (1.821.787) 48%  (2.312.101) 43%  (2.337.848) 35%  (3.383.787) 36%  (3.491.920) 50%
GASTOS E INGRESOS NO OPERACIONALES 257.084 9% (350.742) 9% 624.049 12% 52.133 1% (404.876) 4% 14.994 0%
RESULTADO ANTES DE IMPUESTO 468.294 16% 740.016 20%  2.301.140 43%  2.660.752 39%  3.227.088 34%  2.177.560 31%
PROV. IMPUESTO RENTA (25.425) 1% (252.835) 7% (450.928) 8% (650.862) 10% (797.656) 8% (518.718) 7%
RESULTADO DESPUES DE IMPUESTO 442.869 15% 487.181 13%  1.850.212 34%  2.009.890 30%  2.429.432 26%  1.658.842  24%

Nota: En Diciembre 2019 se procedio a consolidar Factoring-Administradora
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4. GESTION FINANCIERA

11

4.2 Rentabilidades

4.3 Pasivos

50.000.000
45.000.000
40.000.000
35.000.000
30.000.000
25.000.000
20.000.000
15.000.000
10.000.000
5.000.000
0

1,24

Dic 15

Niveles de Apalancamiento
4,17

1,7

Dic 16

-ﬁl-L

Dic17 Dic18

1,85
Dic19 Sep 20

4,50
4,00
3,50
3,00
2,50
2,00
1,50
1,00
0,50

. Total Pasivos wew Patrimonio =—=Nivel de apalancamiento

25,0%

20,0%

15,0%

10,0%

5,0%

0,0%

RENTABILIDADES

22,1%

21,0%

dic.-15 dic.-16 dic.-17

—Rentabilidad del Patrimonio

dic.-18 dic.-19

- Rentabilidad del Activo

sep.-20
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4.4 Fuentes de Financiamiento / Lineas Bancarias

ANO 2020 ANO 2021
Efecto ComerciQ'\ Patrimonio;

/ 23%

Patrimonio; 15%
[ 27% >

Lineas Bancarias; _/
73% Lineas Bancarias;  _—

62%

Lineas Bancarias
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SERVICIOS FINANCIEROS

Captacion Evaluacion Negociacion Curse Cobranza Pagos

Propuesta de valor ampliado

Relacién con el Cliente £

Gestidon omnicanal ua! be

Marketing Relacional @

Fidelizacién de la marca {:}

rel
Analitica -Business Intelligence
*SucursaIVirtuaI Cultura Agiley Lean ‘ i e

. Talento digital e
*Canal Digital * RPA — Automatizacién Back End

Escalabilidad Rentabilidad Agilidad Eflcacinyienclenta

Productividad

Disefio o planificacion Ejecucion o desarrollo Seguimiento y control/ Mejora Continua

B/ NUMmERO DE PROYECTOS 17 2 4 11
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14

Enfoque en
Transformacion
Digital

Alto Potencial de
crecimiento

Deudores

Industria de gran
Rentabilidad y
Generacion de

Efectivo

Bajo nivel de
Endeudamiento
con respecto a la

Industria

Respaldo
Patrimonial del
Grupo
Controlador
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15

CARACTERISTICAS

N° de Linea

Fecha de Inscripcidn

Monto de Linea
Duracién de Linea
Clasf de Riesgo Humpreys

Clasf de Riesgo Feller

131

30-09-2019

$10.000.000.000

10 afios

N2 / Estable

N2 / Estable

COVENANTS FINANCIEROS

Nivel de Endeudamiento

Relacion de Liquidez

Patrimonio

No superior a 6 veces

Superiora lvez

Minimo UF 250.000
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SERVICIOS FINANCIERDS

7. ANEXOS

7.1 Politicas de Crédito

El mitigador natural de riesgo esta dado por la
configuracion cliente Pyme (proveedor) cediendo
facturas de un deudor altamente calificado.

La concentracidn por sector no puede ser superior al
30% de las colocaciones.

Las Politicas dan cuenta de un Manejo

Conservador del Riesgo Crediticio.

Foco en atomizacion de clientes-deudores-sectores
econdmicos basado ademas en diversificacion
geografica (cobertura nacional).

La concentracion por cliente no puede ser superior al
10% de las colocaciones.



COV/\L 7. ANEXOS

SERVICIOS FINANCIEROS

7.2 Fuentes de Financiamiento / Lineas Bancarias

Lineas Bancarias

MMS$ COMENTARIOS

LINEAS VIGENTES 42.000

. . Con 3 bancos por un promedio del 35%
LINEAS EN REVISION 8.500

delalinea
ﬁlég/l(gg;(élsoljl\f HNEAEN 3.000 |Con 1 banco
TOTAL 53.500
luTILIZADO | 28.200 |
|LINEA DISPONIBLE ACTUAL | 13.800 | calculado en base a las Lineas Vigentes

= LINEAS DISPONIBLES (SMM) UTILIZADO (SMM)

A Noviembre 2020. No considera los MMS$ 8.500 en proceso de revisién ni los MMS$ 3.000 en proceso de negociacion.

Atras
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7. ANEXOS

7.3 Evoluciéon Tramos de Mora

Vigente
01 -30
31-60
61-90
91-120
>120

Total Mora

Protestos

Total Mora + Protestos (A)

Tramos

Cartera Judicial (B)

Total (A) +(B)

Cartera >30dias

Cartera > 90 dias

Cobranza Judicial

Enero
80,9%
11,5%

3,1%
0,5%
0,6%
0,2%
15,8%
0,2%
16,1%
3,0%
19,1%

Febrero
83,1%
9,4%
3,0%
1,0%
0,2%
0,2%
13,8%
0,3%
14,0%
2,9%
16,9%

Marzo
77,6%
13,8%

3,5%
1,3%
0,3%
0,1%
19,0%
0,2%
19,2%
3,2%
22,4%

Abril
80,0%
9,5%
3,2%
2,5%
0,6%
0,2%
15,9%
0,3%
16,3%
3,7%
20,0%

Mayo
82,2%
7,6%
2,9%
1,3%
0,9%
0,3%
13,0%
0,2%
13,2%
4,6%
17,8%

Junio
85,7%
6,8%
1,0%
1,1%
0,4%
0,5%
9,8%
0,2%
10,0%
4,3%
14,3%

Julio
85,5%
7,1%
1,5%
0,5%
0,6%
0,3%
10,1%
0,2%
10,3%
4,2%
14,5%

Agosto
87,7%
4,8%
1,7%
0,6%
0,3%
0,6%
7,9%
0,2%
8,1%
4,2%
12,3%

Septiembre
87,3%
6,5%
1,1%
0,3%
0,0%
0,4%
8,4%
0,5%
8,9%
3,8%
12,7%

Atras
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7. ANEXOS

7.4 Organigrama

Directorio

Auditor Interno

Gerente General

Gerente Canal Digital

Gerente Comercial

Gerente Tecnologia e Gerente Riesgo y Gerente Administracion
Innovacion Operaciones y Finanzas

Gerente Legal

Gerente Cobranzas

Atras
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7. ANEXOS

7.5 Comités de Riesgo

Integrantes

Quorum

Atribucién

| Comite Comercial

Analista de Riesgo

Gerente Comercial —

Subgte. - Zonal -
Sucursales

Al menos:
Analista de Riesgo

Hasta M$40.000
riesgo indirecto

IV Comité Ejecutivo

Il Comité de Riesgo lll Comiteé de Gerentes

Gerente General
Gerente Riesgo
Gerente Comercial

Gerente Riesgo
Gerente Comercial

Al menos:
Gerente General o
Gerente Riesgo
Hasta M$60.000 riesgo ind. Hasta M$100.000 riesgo ind.
M$10.000 riesgo directo M$20.000 riesgo directo

Al menos:
Gerente Riesgo

Integrantes

Quorum

Atribucién

1 Director
Gerente General
Gerente Riesgo

Gerente Comercial

Al menos:

1 Director
Gerente General
Gerente Riesgo

Hasta M$300.000
Riesgo ind./directo

V Comite de Directores VI Comite de Directorio
2 Directores
Gerente General Presidente
Gerente Riesgo Directores
Gerente Comercial
Al menos:

) Al menos:

2 Directores :
Presidente

Gerente General
Gerente Riesgo
Hasta M$700.000
Riesgo ind./directo

3 Directores

Mayor a M$700.000
Riesgo ind./directo
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7.6 Cartera Productos

PRODUCTO %
Facturas 69, 7%
Pagaré 7,5%
Capital Preferente 7,2%
Capital de Trabajo 5,4%
Cheques 4,5%
E.Pago 2,1%
F. Confirming 1,5%
Fogain 1,5%
Bono Riego 0,6%
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